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Este cuaderno entretantos es el producto de la VIl Edicidon de la Escuelaboratorio, una iniciativa
promovida por la Fundacion Enfrefanfos que forma parte del programa de Seminarios Permanentes
del CENEAM (Ministerio para la Transicion Ecologica y el Reto Demografico). Esta concebida como
una oportunidad para reflexionar en grupo, pensar y debatir colectivamente sobre cuestiones, claves e
inquietudes compartidas en torno a un fema monografico que varia de ano en ano, pero manfeniendo
siempre una mirada critica y constructiva desde la participacion.

Tiene un formatfo de seminario abierto y flexible en el que se alternan la presentacion de reflexiones,
los debafes e infercambio de opiniones, el conocimiento y ensayo de técnicas de participacion, el
compartfir experiencias y estudios de casos como recurso, esfimulo y motor para la consfruccion de un
aprendizaje comun.

Debido a la crisis del Covid-19, en 2020 hemos tenido que celebrar nuestra Escuelaboratorio con un
formato on line. Y para organizarlo fodo hemos conformado un equipo con nuestros colegas de Altekio
e Inteligencia Colectiva. Este cuaderno es el relato y el resultado de fodo lo que esta experiencia ha
dado de si.
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Casi nadie podemos recordar unos fiempos fan
extranos como los que estfamos viviendo este
2020, tanto en lo personal como en lo colectivo.
Ni en lo mas recondito de nuesfra imaginacion
podiamos imaginar, cuando comimos las doce
uvas esta Ultima Nochevieja, que el ano nos
depararia una sorpresa de este calibre.

Aun andamos digiriendo fodo lo que hemos
vivido y esfamos viviendo, fratando de
adapfarnos a esfa nueva realidad, enfender su
alcance y procurar vislumbrar a donde puede
llevarnos.

Y quiza hemos perdido, tambien, la capacidad
de imaginar el futuro, de lo perplejos que nos
encontramos navegando en este oceano de
confusion y asombro.

Anfes de que fodo esfo comenzase, feniamos
previsto celebrar la Escuelaboratorio de este ano
en Allariz, ese maravilloso rincon de Ourense.
Iba a ser un encuenfro hermoso, como fodos

los anferiores, de eso no nos cabe duda. Y,
curiosamente, habiamos elegido en esfa ocasion
un fema que luego nos encajo mucho mas de lo
que inicialmentfe pensabamos: ‘Repensar juntas
lo que hacemos'. La crisis sanitaria nos obligo

a cancelar la cita, a cancelar los abrazos, como
fantas ofras cifas y abrazos que han tenido que
ser cancelados esfe ano. Pero la idea pudo
permanecer. Y, sin querer, la cita cobro mucho
mas senfido aun del que antfes ya fenia. Repensar
lo que hacemos. Y hacerlo juntos. Porgue solos
no llegamos, no nos senfimos suficienfes.
Mirarnos de nuevo y mirar lo que hacemos, o
que deberiamos fratar de hacer ahora, a la luz
de todo lo que esta crisis esfa haciendo aflorar,
desde el ferreno mas intfimo al comunitario, de lo
local a lo global.

Cuando supimos gue ya no ibamos a poder
juntarnos en Allariz nos pusimos manos a la

obra. Habia que celebrar una Escuelaboratorio
gue consiguiese, aunque fuera solo en partfe,
convocar afectos y reflexiones, reunir miradas,
afar cabos, reforzar vinculos y permitir crear ofros
nuevos. Y, al mismo fiempo, generar un espacio
abierfo de reflexion y debate, un encuentro
significativo, un agora donde poder hablar,

con confianzay fraternidad, de fodo lo que
esfabamos viviendo y de como esto iba a influir
en nuestro frabajo y nuestras vidas.

Aungue ya somos muchas en enfrefantos,

esfa vez fampoco queriamos hacerlo solos.
Necesitabamos complices, gente sabiay
experimentada que nos ayudase a disenar
esfe encuentfro que debia ser necesariamente
especial. Asi que llamamos a nuestros colegas
de Alfekioy de Infeligencia Colectiva, para
pedirles que se subiesen al carro con nosofras
y nos ayudasen a dar forma a este encuentro
virtual. Como no podia ser de ofra forma
fratandose de ellxs, la eleccion se reveld como
un acierfo desde el minufo uno, cuando por
primera vez nos cruzamos en las panfallasy
empezamos a pensar junfos, a darle vueltas a lo
gue podiamos hacer.

Lo primero que aparecio, cuando comenzamos

a hablar, fueron dos hilos que han afravesado

la Escuelaboratforio de 2020 de principio a fin.
Los dos grandes hilos que, en realidad, esfan
afravesando y fejiendo fodo esfe ano, a muchos
niveles, de una punta a otra del planeta. El
primero esta hilvanado con nuestras emociones
cambiantes, infensas y compartidas: ¢ Como
estamos viviendo lo que estamos viviendo? ¢ Que
nos esta pasando? ; Como nos sentimos?

El segundo esta conformado por preguntas,
una avalancha de preguntas que nos hacemos
fodo el rato, hasta el punto de que el hacernos
continuas preguntas se ha convertido en cierto
modo en nuestra nueva forma de vivir. Y es
que esfe no parece ser un fiempo de certezas
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sino un fiempo de dudas, de pregunfarnos

y repreguntarnos hasta la saciedad... Las
respuestas son ofra cosa, quiza van apareciendo
en el camino, discretfas, inseguras, con mucha
fimidez, y ya iran viniendo poco a poco, con mas
fuerza, si conseguimos hacernos las preguntas
apropiadas.

Asi, decidimos construir el programa de esta
Escuelaboratorio en forno a esfos dos grandes
ejesy trafar de fejer un tapiz colectivo con

los hilos de nuestfras emociones y nuestras
preguntas. Para lanzarmnos de alguna forma al
felar, guisimos contar con el apoyo de un buen
punado de fejedoras y fejedores avezados
que, infuiamos, podrian ayudarnos a entrelazar,
zurcir, bordar, coser, dar pespuntes... y fambien
a hacer sonar la musica que nos acompanara
en el proceso. Y combinar esto con un frabajo
colectivo de reflexion e infercambio, diverso

en cuanfo a las herramientas ufilizadas y

rico en aporfaciones, enfoques, miradasy
planteamientos.

UN PRIMER RETO:
DEFINIR LAS FORMAS DE
HACER

La Escuelaboratorio se celebro en fres sesiones,
los jueves 11,18 y 25 de junio, a la farde, enfre las
17y 1as19 h, y participamos en estos encuentros
virtuales mas de 40 personas, aungue no fodo el
mundo pudo asistir a las fres citas.

Una de las mejores cosas de la Escuelaboratforio
es su hisforica capacidad para juntar a genfe
viajera venida desde muchos lugares diferenfes
en algun rincon especial y vivir en grupo de
viernes a domingo. Siendo esfe uno de sus
elemenfos mas importanfes, este ano nos
encontframos de golpe anfe el enorme refo

de convertirlo en formato virtual infenfando

mantener su esencia. Una vez que asumimos
que las comparaciones se pueden converfir en
barreras y que la sifuacion nos puede abrir la
oporfunidad a explorar ofras vias, disenamos una
metodologia para cada uno de los 3 dias en los
que se dividio la Escuelaboratorio 2020.

Y lo hicimos asi:

La herramienta que utilizamos en fodas las
sesiones es el zoom, una fecnologia facil de
usar, que aguanta bien la cobertura debil y que
permife hacer salas y grupos de frabajo, chatear
colectiva o individualmente y grabar las sesiones.
Del zoom se ocup¢ en exclusiva una de las
personas facilitadoras de las sesiones (nuestra
particular 'zoomera’) para atender los problemas
o dificultades de conexion de la gente, planificar
las salas de frabajo, atender a las personas que
se quedaban o aparecian en la sala general

a destiempo, guardar chafs, grabar sesiones
para apoyar las relaforias... Fue realmente
indispensable contar con esfe rol denfro del
equipo.

En cada sesion hicimos una presentacion de

la jornada y de las personas invitadas, pero
decidimos prescindir de la presentacion de
participantes en el grupo grande por la cantidad
de minutos que podria restar a la sesion esa
ronda fan imporfante, ya que siempre nos ayuda
a saber quiénes somos y con quién vamos a
compartir el seminario. En este caso le pedimos
a cada parficipante por anticipado que enviara
una foto con su presentacion y elaboramos con
ellas una carta de asistentes que serviria para
conocer mejor con quien estabamos dialogando
y reflexionando juntas.

Cada sesion fue diferente, 1o que nos permitio
experimentar diferenfes lenguajes, formatosy
usos del tiempo. Intentamos buscar formulas
para mantener el inferés y el estimulo en fodo
momento, rompiendo el riesgo de monofonia que
fienen las sesiones on line y esa sensacion de
cierfo aislamienfo y desconexion que aparecen
en el formato virtual.

LA PRIMERA SESION

LLa Escuelaboratorio cuenta con cierfos espacios
que se repiten cada ano y que, con gran
flexibilidad, han ido dando forma a la estructura
personalizada de esfe seminario. Uno de esfos
espacios es el dedicado a crear colectivamente
el marco fematico y el lenguaje comun al
arrancar cada edicion, a parfir del fema general o
pregunta de parfida.

Casi siempre lo hemos hecho a parfir del dialogo
enfre varias personas que represenftan miradas,
punfos de vista y experiencias diferenfes.

Esfos dialogos fambién ayudan a abrir paladar

al debatfe del gran grupo, con el que se van


https://drive.google.com/file/d/1anvcQMswxsPKMS5o0Y5fZWg0I6eEEsmK/view?usp=sharing
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descubriendo colectivamente las aristasy
matices del tema.

El formato on line nos obligd a ajustarnos

a nuevas escalas. En esfa primera sesion
contamos con dos personas iluminadoras: |doia
Azkorra (Colaborabora) y Quim Brugué (1GOP) y
condensamos el dialogo -entre ellosy con las
parficipantes- en un fofal de 30 minufos.

A partir de aqui, arficulamos un cafe-debate

en pequenos grupos con fres preguntas clave
como ejes para la conversacion y la consfruccion
colectiva de ideas:

N Como nos sentimos fras esta nueva crisis?
¢Qué nuevas preguntas nos estamos
haciendo?

N Que cambios requiere el tiempo acfual?
¢Que debemos replanfearnos?

N ;Que necesita el tiempo acfual de las
personas que se dedican a la parficipacion y
la constfruccion colectiva

En la aplicacion zoom hay personas con el

rol de anfifrionas que pueden generar salas

o pantallas independientes a las que pueden
fransportar personas, ya sea aleatoriamente o de
forma nominal. Asi, ufilizamos esta herramienta
para configurar el espacio en cuatro salas
independientes en las que conversamos sobre
las 3 preguntas anteriores. En cada una de las
salas permanecian de forma fija una persona
dinamizadora vy ofra relafora que iba recogiendo
el confenido de la sesion en un pad, una
herramienta en la nube que permife construir
fextos y documentos de forma colaborativa

y rapida, solo con disponer de la URL, sin
necesidad de registros previos.

Se generaron asi fres rondas de dialogo, en cada
una de las cuales se invitaba a un grupo diferente
de parficipantes a estar en cada sala unos 15
minufos. De esfa forma, cada una pudimos

Javier Moreno

debatiry charlar sobre las fres cuestfiones con

un grupo diferenfe de personas. Elegimos estfe
formafo para empezar a generar encuenfros mas
infimos en pequenos grupos que nos ayudaran a
iIrnos conociendo y escuchandonos mutuamente,

al coincidir con personas disfintas en cada ronda.

Enfre ronday ronda volviamos a la sala

grande, donde la pantalla del zoom se

llenaba de sonrisas y chascarrillos mientras la
zoomera preparaba fecnicamente la siguiente
reorganizacion por salas y nos volvia a
‘teletransportar'... jjalade una, alade dosyala
de fres!!

EL SEGUNDO ENCUENTRO

El fema central de esta segunda sesion era
‘Repensando practicas y herramientas'. Y para
‘calentar motfores’ confamos con algunas
preguntas de parfida, a modo de pistas para el
debate:

N Como podemos mejorar la calidad de
la participacion virfual? ¢ Que practicas y
miradas nos pueden ser Utiles ahora?

N Quée nuevas formas de hacer se requieren?
¢Con que herramienfas contamos?

N Como incorporamos las bondades de la
parficipacion presencial al enforno virtual? ¢ Y
como podemos romper la dicofomia virfual -
presencial?

Ofro de los elementos comunes a todas las
escuelaboratorios -cuando eran presenciales-
es el acercamiento a experiencias inspiradoras
contfadas por las personas que las protagonizan.
Y no iba a ser menos en esta ocasion, aunque
frabajasemos de forma virtual.

Y asi, en esta segunda sesion, confamos con
cuatfro personas iluminadoras que a lo largo
de la primera hora nos compartieron sus ideas
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y proyectos para generar juntos el caldo del
debate. Persegumios una gran diversidad de
enfoques y miradas y por €so confanos con
el apoyo de Alicia Mullor (Decidim), Olivier
Schulbaum (Platoniq), Alimudena Rodriguez
(Ganaderas en Red) € Irene Rubiera (Fridays
for Future). Al igual que en la primera sesion,
primero expuso su experiencia cada una de
ellas para depués pasar a un dialogo sosegado
y recoger al final algunas conclusiones que
surgieron del debate en gran grupo.

En esta sesion volvimos a jugar y experimentar
con los rifmos y los espacios, conjugando
fiempos largos y corfos con grupos

grandes y pequenos, fanto facilitados como
autogestionados. Tras el dialogo enfre las
personas inspiradoras comenzamos con una
dinamica rapida en pequenos grupos que
llamamos ‘Encuentros en el ascensor’. Hicimos
grupos de 3 personas al azar en salas mulfiples
de zoom (que funcionaron como un conjunfo
de ascensores de un alto edificio) en la que les
propusimos que, duranfe los fres minufos que iba
a durar cada viaje no hablaran solo del tiempo
sino de estas sencillas preguntas:

N Entuexperiencia en procesos de
partficipacion -ya sea como persona
facilitadora o asistente-, que es lo que mas fe
ha gusfado o emocionado?

N Entufrayectoria como persona facilitadora
(o asistente) de procesos de participacion,
qué es lo que mas miedo o femor fe ha
generado?

Esfa dinamica nos permitio acercarnos aun
mas a las personas con las que estabamos
compartiendo la experiencia de la
escuelaboratorio. De hecho, al finalizar, mucha
genfe comento el sorprendernte clima de
infimidad compartida y confianza que se habia
generado en estos breves viajes.

Siguiendo con la esfructura de la
Escuelaboratorio, ofro espacio muy importante
de estos encuentros siempre es la produccion
colectiva de ideas, inferrogantes, reflexionesy
propuestas. En ofras ocasiones contamos con
espacios agradables e inspiradores para frabajar
en grany pequeno grupo, con papelones,
carfulinas de colores, rofuladores y fodo tipo de
material para facilitar la produccion colaborativa
y recoger la cosecha de forma frescay
organizada.

Y esfe objefivo nos inspiraba en el siguiente
fragmento de esta sesion, en el que se volvio
a frabajar en pequenos grupos formados
aleaftoriamente por 3 personas, pero esta vez
durante 15 minutos en cada una de las dos
rondas, para confar con mas tiempo y espacio
poder debafir franguilamente.

Se pidi¢ a cada pequeno grupo que recogiera de
forma auftogestionada (sin persona facilitadora ni
relafora), en un formulario de Google Forms cuyo
enlace pegamos en el chat, las ideas fuerzay
principales aportaciones que les inspiraban estas
dos cuestiones:

N Que puede aportar el formato de
participacion presencial al formato virtual?

N ;Qué puede aportar el formafo de
participacion virfual al formato presencial?

Al ferminar, hicimos una valoracion de la sesion

y la metodologia ufilizada, pero en lugar de
exponer los resulfados de los debatfes, se dejo

la puesta en comun para las actas. El mofivo fue
que normalmente estas rondas de puesta en
comun en grupos tfan numerosos (éramos mas de
30 personas) y en formato virfual comen mucho
fiempo, se hace muy pesado y suele provocar
desconexiones y perdidas de afencion.

Evitando esta suerfe de anficlimax, pudimos
rematar la sesion en un punto algido, gracias

a a satisfaccion que genera la produccion de
ideas con ofras personas, especialmente si esta
regada por la experimentacion y el dejarse llevar.

LA TERCERA JORNADA

Se venia anunciando desde casi el primer dia
que el Ultimo estaria cargado de sorpresas,
como asi fue. En anteriores ediciones de la
escuelaboratorio habiamos proyectado una
pelicula, hecho queimadas con conxuros
fransfeministas, conciertos al aire libre...
pero lo que no imaginabamos es que en

este exfrano vy virtual 2020 ibamos fambien

a poder experimentar con poesia, musica en
directo, facilitacion gréafica e incluso imagenes
corporales.

Esfa vez se experimento una sesion de ritmo
lenfoy, casi en su tofalidad, estuvimos en la


https://www.colaborabora.org/
https://igop.uab.cat/es/
https://decidim.org/es/
https://platoniq.net/
http://www.ganaderasenred.org/
https://juventudxclima.es/
https://juventudxclima.es/
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sala grande, con fodo el grupo en su conjunfo.
Fue una sesion inspirada en el trabajo del
Presencing Institute / GAIA Journey, la pedagogia
de la cooperacion y el Trabajo de Procesos 'y
Democracia Profunda

Contamos ademas con la inspiracion que nos
brindo la impresionanfe musica en directo del
pianista Ignacio Falcén -que nos acompano
desde la Republica Checa- v la lectura del
poema 'Vivir al borde’ de Alicia Méndez Medina
(Afroféminas) que leyo Laura Arroyo, nuestra
companera de la Fundacion Enfreftantos,
haciendonos vibrar de emocion. Ademas, foda la
sesion conto con Sergi Barrienfos, que realizo la
facilitacion grafica de la sesion.

Despues de que Conchi Pineiro presentara la
sesion, comenzo a sonar el piano en directo

de Ignacio Falcon, en un momento magico

que genero un clima emotivo y muy especial.
En el chat la gente expreso sus sensaciones y
pudimos leer cosas preciosas. Fue un momento
placenfero e inspirador, cuyo impacto se
reflejaba fambién en el mosaico de caras de Ia
pantalla.

Despues, lentamente, entro la lecfura del poema
de Agroféeminas acompanado por el piano,

que nos acompano ademas durante foda la
sesion, marcando cambios de rifmos, cubriendo
silencios, despertando senfires...

Poco a poco, el grupo fue volviendo del lugar
al que cada una se habia dejado llevar por la
musica y la poesia para aferrizar en el tema

de la sesion, y lo hicimos con un ejercicio de
pedagogia de la cooperacion consistente en
generar preguntas y repreguntas a parfir de la
que habiamos lanzado para convocar la sesion.
Trabajamos en grupos aleatorios de 3 personas
duranfe 8 minutos, y para poder recoger las

preguntas mas inspiradoras o detectadas como
mas importantes por cada grupo, se facilito un
enlace a GroupMap, un soffware colaborafivo
que se ajusta muy bien a la lluvia de ideas en
lineay que ademas ayuda a tomar decisiones. Al
final, de nuevo en gran grupo, comparfimos las
pantfallas para ver los resultados y priorizar enfre
fodas las preguntas que queriamos seleccionar
para frabajar el resto de la sesion.

La pregunfa mas vofada fue éstfa: '; Que es

lo que emergera si conseguimos incorporar

la dimension emocional en los espacios de
partficipacion?"Y para buscar respuestas -0
nuevas pregunfas- a partfir de aqui, se utilizo la
metodologia del foro abierto, un espacio grupal
en el que para partficipar hay indicar desde quée
puerta de enfrada al debate se habla. En esfe
caso definimos estas posibles cuafro puertas:

N El optimismo

N El pesimismo

N | asdudas e inquiefudes
N

Ofras emociones o sentires diferentes a los
fres anteriores

Al ferminar esfa larga ronda de infervenciones,
volvimos a mirar hacia dentro, a lo individual,
mediantfe el anclaje y la reflexion personal,

de nuevo con la musica de piano de fondo. Y
propusimos que cuando parase la musica cada
persona expresase con su cuerpo dos figuras
individuales, como se plantea en las escenas
embrion de algunas escuelas del teafro social.

N Primera postura o esculfura: ¢ Cémo inicié hoy
la Escuelaboratorio?

N Segunda postura o escultura: ¢ Como acabo la
Escuelaboratorio hoy?

Fue unrafo singular, en el que todos pudimos
vernos en la pantalla en este ejercicio de
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expresion intima de nuestras sensaciones. Y
quien quiso pudo compartir fambién verbalmente
con el grupo lo que habia fratado de expresar
CON Su cuerpo.

Para rematfar la sesion, Sergi nos mostro las
imagenes de su frabajo de facilitacion grafica.
Y asi, la Escuelaboratorio volvio a convertirse
en un espacio muy especial y rico en razony
corazon, que nos permitio volver a viajar para
enconfrarnos, esfa vez, de ofra manera.

REPENSAR NUESTROS
OBJETIVOS Y NUESTRO
PAPEL A LA LUZ DE LA
SITUACION GLOBAL

Como hemos visto, el encuentro del 11 de junio
llevaba por fitulo ‘Repensar nuestros objefivos'y
nuestro papel a la luz de la sifuacion global’y nos
invitaba a formularnos lo siguiente:

N Como nos sentimos fras esta nueva crisis?
¢ Qué nuevas pregunfas nos estamos
haciendo®?

N Qué cambios requiere el tiempo actual?
¢ Que debemos replanfearnos?

N Qué necesifa el tiempo acfual de las
personas que se dedican a la parficipacion y
la construccion colectiva?

Idoia Azkorra (ColaboraBora) y Quim Brugué
(IGOP)nos ayudaron, con sus reflexiones
compartidas, a aportar alguna luz al comienzo
de esfe tejido colectivo, a lo que luego siguio
un frabajo de debate y reflexion colectiva -en
pequeno y gran grupo- sobre las preguntfas que
habiamos puesto encima de la mesa.

Idoia nos compartio su sensacion de que esfe
momento nos estfa invitando a afronfar una
mayor responsabilidad, a incrementar nuestra
capacidad de respuesta, a ser mas conscientes
de la necesidad de union y fortalecimiento
mutuo. Para ella la crisis ha evidenciado la
fragilidad de las estfrucfuras que creiamos
solidas, pero fambien puede permitir vislumbrar
fodo el potencial que como sociedad fenemos
para abordar esfas sifuaciones, siempre y
cuando se ejerzan activamente las capacidades
para la consfruccion colecfiva.

Con suinfervencion, nos llevo a la reflexion
sobre los muchos aprendizajes que nos estfa
brindando la Covid-19, relacionados por ejemplo
con el enfogue que como sociedad le damos a

la enfermedad v la salud. Estamos evidenciando
algo que ya venia ocurriendo: fodos los esfuerzos
publicos estan mas cenfrados en combatir la
enfermedad que en mejorar nuestra salud.

Ello genera una dependencia muy fuerte de ese
rol profector que asume el sistema publicoy
minimiza el papel que podria jugar la ciudadania,
medianfe medidas de autogestion e innovacion
social, para mejorar nuestro estado colectivo de
salud de una forma mas infegral.

Una vez mas, y quiza ahora mas que nunca,
estamos dejando en manos del sistema las
respuestas y soluciones a los problemas que el
propio sistema ha creado, en un circulo vicioso
que, de muchas formas, se retroalimenta sin fin.

|

-

-

Pero... ¢ Queremos y estamos preparados

como sociedad para cambiar esfos roles?
¢Como superamos la confradiccion inherente

a apostar por lo publico y querer avanzar en la
constfruccion colectiva, en la recuperacion de lo
comunitario? ¢ Como podemos conjugar ambos
deseos? ¢ Cual es nuestro rol como facilitadoras
en esfe escenario?

Para Ildoia Azkorra necesitamos innovar en
tecnologias sociales, replantearnos nuestro
frabajo y replantearnos, fambién, todas nuestras
relaciones: con las demas, con el enforno, con el
sistfema.

Nuestro papel debe ayudar a reactivar la
participacion, la reflexion y la accion colectiva

y empoderar a las comunidades para que esfas
jueguen un papel mas activo en el diseno de

la agenda y las politicas publicas. Debemos
seguir ensayando formulas, creando laboraforios
de experimentacion, afrevernos a jugar con

la posibilidad de equivocarnos, continuar
arficulandonos en redes, seguir infentando hacer
incidencia politica, ...

Para Quim Brugué, esta crisis sanifaria nos
ha desvelado algo que recurrentemente
procuramos aparcar u olvidar: somos fragiles,
debiles, vulnerables. El mundo que habiamos


https://www.presencing.org/gaia
https://ignaciofalcon.com/
https://afrofeminas.com/2018/11/04/vivir-al-borde/
https://www.groupmap.com/
https://www.colaborabora.org/
https://igop.uab.cat/es/
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construido subitamente se revela amenazante
e indefenso. Pero lo imporfante, una vez
reconocida nuestra vulnerabilidad, es como
arficulamos nuestra reaccion individual y
colectiva.

Dos opciones aparecen como las mas obvias:

la primera es asumir gue somos vulnerables

y que fenemos que colaborar con los demas
para buscar las soluciones, ya que en solitario
no podemos afrontar los riesgos; estamos
abocados a avanzar junfos en la constfruccion
de salidas eficaces a la crisis. La ofra opcion

es no aceptar la vulnerabilidad, encerrarnos en
nosotros mismos y responder a fraves del miedo
y el individualismo, buscando ‘salvadores’ que
nos ofrezcan la ilusion de contar con respuestas
faciles para solucionar los complejos problemas
que enfrentamos. En funcion de qué tipo de
respuesta elijamos colectivamente, podremos
edificar un fufuro donde la participacion se vea
favorecida o, en su defecto, no enconfraremos
ofro fipo de camino, menos deseable.

.Y como podemos replantearnos estos fiempos
desde un enfoque profundamente democratico?
En primer lugar, debemos aceptar también que
la democracia es una constfruccion humana,

y que por fanfo fiene limites y es imperfecta.
Nos gustaria creer que es una formula magica
que puede arreglar todo, pero esto es falsoy
cuando tenemos sobre la mesa una crisis como
la provocada por esfa pandemia, nos presenta
de frente sus limites. Sin embargo, y pese a ello,
en lugar de sentir desafecto por la democracia,
deberiamos acepftarla, cuidarla y mimarla en su
imperfeccion.

Esfo requiere luchar contra las dinamicas
politicas mas polarizadas, que en ocasiones nos
invitan a realizar brindis a ciertas fenfaciones
fofalitarias. Es esencial recuperar la escucha,

el dialogo, la folerancia, el respeto mufuo, para
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poder compensar asi las fuerfes fentaciones de
polarizacion y confronfacion.

¢Que requieren esfos fiempos y esfe escenario
de las personas que nos dedicamos a la
parficipacion? Quiza debemos preocuparnos
menos de las técnicas de gestion de los
procesos, de los insfrumentos, de las reglas de
funcionamiento, y prestar mucha mas atencion
a las pautas de comportamiento denfro de los
procesos: las actifudes y formas de esfar de

las personas partficipantes. Debemos perseguir
que los espacios de parficipacion se conviertan
en verdaderos foros de dialogo e infercambio,
en momenfos irreemplazables de escuchay
conexion con ‘el ofro’, en oasis de conversacion
serenay fertil, en ferritorios de verdadera
deliberacion.

Es imporfante regenerar las formas, probar ofros
modos de hacer que nos permitan adoptar las
mejores decisiones posibles, poner encima

de lamesa la diversidad de enfoques, miradas

y planfeamientos; caminar juntas hacia una
democracia mas profunda. Y a la vez recuperar
la capacidad de dirigirnos educadamente a

los que piensan distfinto, acordar las formas

de como discrepar sin descalificar a las que
piensan disfinfo. Si no respefamos las formas, la
democracia pierde fuerza.

En ‘Como mueren las democracias’ (2018)
Steven Levifsky y Daniel Ziblatt predicen que

la democracia puede llegar a perecer, aunque
elijamos democraficamente quien la matfara. Y
moriria no por su naturaleza o su funcionamiento
en si, sino porque estamos cometiendo dos
errores que la democracia no admife: no respefar
al adversario y abusar de las situaciones de
poder.

Para confribuir a que esfo no ocurra el papel
que tenemos las personas facilitadoras
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seria el de recobrar viejas/nuevas maneras

de entablar estas conversaciones, infegrar
diversidades, poner en cuestion el uso de
privilegios, mejorar las relacionesy el uso de
los momentos de dialogo. Evitar que en los
espacios de partficipacion se entre en discursos
partidistas y procurar que las conversaciones se
fransversalicen, que permifan la hibridacion de
saberes, disciplinas y miradas, que crezcany se
nufran con las aportfaciones del ‘otro’.

El espacio futuro no es el de la votacion entre
dos opciones simples y confronfadas, sino el del
infercambio de argumentos y enfoques, el de la
consfruccion de soluciones complejas para los
problemas complejos que fenemos que abordar,

el de aceptar las confradicciones y navegarlas de

la mejor forma posible. No se frafa ya de resolver
los asuntfos en liza en una vofacion final, como si
fuera un duelo; esto no es el paradigma de una
democracia participativa, fodo lo confrario.

Debemos ser capaces de esfablecer marcos de
colaboracion y soporfe mutuo entre lo publico

y lo colectivo, activar los necesarios cambios
de rol y activar acercamientos en las dos

partes. Lo colectivo debe ayudarnos a fomar las
mejores decisiones medianfe la deliberaciony
la accion comunitaria, mientras que lo publico
es indispensable para reducir y corregir las
desigualdades, no solo economicas, sino
fambien de acceso a la educacion, la culfura,

la sanidad, el bienestar, la vida sana. Todo ello
superando el enfoque meramente asistencialista,
pero sin obviar las necesidades primarias,
urgenfes, de la gente mas desfavorecida. Y es
que, cuando la vida se pone en el centro, se
pueden generar sinergias y consensos insolitos
en ofras circunstfancias.

Es esencial frafar de superar las dicofomias que
nos vienen impuestas, desarrollar esquemas
y formas de hacer gue nos permitan romper
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estas dicotomias y proponer otros debates mas
amplios, ofras opciones.

¢{COMO NOS SENTIMOS HOY, INDIVIDUAL
Y COLECTIVAMENTE, PARA AFRONTAR
ESTOS RETOS?

Nos senfimos diferenfes, exfranas, fragiles,
vulnerables, perplejos, desconcerfadas. A
algunas personas se les ha enlentecido la

vida con el confinamienfo y a ofras se les ha
acelerado. El felefrabajo y los cuidados a veces
nos desbordan. Vemos con cierfo asombro
como han surgido con fuerza tendencias
confrapuestas: la solidaridad, el autoritarismo,
las iniciativas de balcon, que parecen evidenciar
lomejory lo peor de los que somos. Nos
senfimos mas impotenfes que nuncay a la vez
percibimos el enorme pofencial de cambio que
esfa sifuacion frae consigo.

Hay quienes se han sentido mejor, al poder
alejarse en cierfo modo del ruido y la voragine
de la vieja normalidad, del constante bullicio y
demandas de la vida laboral, social, personal...
Ofros peor, mas aislados, agobiadas, femerosos
de lo que esta por venir. La mayoria, navegando
una enorme variedad de estados emocionales,
preocupados por los mas debiles enfre las
personas cercanasy queridasy, al mismo
fiempo, atentos a las consecuencias sanifarias,
sociales, economicas, globales... de estfa crisis
inesperada.

Y en el medio de esta montana rusa emocional,
muchos inferrogantes: ¢ Como vivir mejor en
esfe mundo que hemos creado? ¢ Qué podemos
hacer desde la educacion, desde la facilitacion?
¢.Como poner en valor lo importante, rescatar lo
infangible? ¢ En qué formas reubicamos toda la
dimension humana y cultural de la vida? ¢ Como
superar el bloqueo'y la frusfracion? ; Como
reacomodar nuestras expectativas de fufuro

y las que hemos ido albergando para nuestra
infancia?

Aparece en el debate una apuesta por no
dejarnos afropellar por el fiempo. Necesitamos
quedarnos en la lentitud para permitirnos sentir
lo que esfamos sinfiendo, escuchar nuestras
emociones, poder debatir, hablar, reflexionar...

y hacerlo con la profundidad suficiente. ¢ Por
que correr? Necesitamos realmente dedicarle
fiempo en pensar las nuevas formas, las nuevas
soluciones. No desgastar esfuerzos o energia en
respuestas que quiza no sean las mas adecuadas
para abordar lo que esfa hoy sobre la mesa. Al
mismo fiempo, y paradojicamente, senfimos una
sensacion de vertigo, de que fodo va mucho mas
deprisa de lo que podemos asimilar y de que,

en muchos senfidos, ya llegamos tarde. Nos
senfimos abrumados, somefidos a demasiada
informacion y escaso conocimiento.
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Hay muchas resistencias para abandonar el viejo
mundo y no fenemos suficiente claridad aun para
imaginar y activar el nuevo, aunque coincidamos
en que debe ser necesariamente mas jusfo,
equitativo y afravesado plenamente por las
perspectivas ecologica y social.

Enfre las claves para activar las necesarias
sinergias, vislumbramos que la empatia y el
apoyo mufuo no solo se tiene que desarrollar
enfre personas, sino fambién entre proyectos.
También, advertimos que hay algo mas profundo
que fenemos que explorar. Y fendremos que
abrirnos a ofras personas, a ofras miradas, para
ver si podemos enconfrarlo juntas.

Y de nuevo surgen las preguntas:
¢Aprenderemos algo de fodo esto? ¢ Habra un
cambio de vida? ¢ Se producira un eéxodo urbano
hacia lo rural? ¢ Que quedara cuando fodo
pase? ¢ Cuanto control social somos capaces de
acepfar? ¢ Cuanto miedo y desconfianza hacia el
ofro se insfaurara definitivamente? s Pondremos
realmentfe en el cenfro la vida, ahora que la
hemos visto fan amenazada? ;De verdad
asumiremos que hay que decrecer? ; Cuantas
brechas va a generar o intensificar estfa crisis?

Pero fambién algunas ofras pistas para ir
haciendo camino: «lo pequeno es grande»,
«lo personal es polifico», «la subjetividad del
fliempos.

En ofro orden de cosas, esfo puede estar
siendo un ensayo del futuro. Ya sabiamos que
en larelacion enfre las personas y la nafuraleza
muchas cosas no esfaban bien y que los avisos
para cambiar esfaban siendo cada vez mas
claros. Pero no nos imaginabamos algo como
esto, al menos fan pronto. En cierfa forma,
algunas sifuaciones que pensabamos vivir

en forno a la emergencia climatica se han

adelanftado, aunque haya sido en esta ofra forma.

¢QUE CAMBIOS REQUIERE EL TIEMPO
ACTUAL?

Como facilitadoras, debemos volver al origen, a
la aldea, donde la gentfe se juntaba a debaftiry
organizar juntas toda la vida en comun. Solo que
ahora la aldea es global y las distancias debemos
cubrirlas con las herramientas digitales, como
hemos visto muy claramente duranfe los

meses de confinamienfo. El refo es recuperar
esfo, reacostfumbrarnos a deliberary a tomar
decisiones colectivas, en fodos los ambifos en
gue nos movemos, y acercar a otfra genfe a esftos
circulos de dialogo, reflexion y accion.

Debemos re-establecer conexiones en torno a
lo que realmente importa y desde ahi construir
con viejas y nuevas herramienfas, que nos
permifan compartir no solo los argumentos
racionales sino fambién la emocion y nuesfras
visiones de vida. Desde ahi podremos
adenfrarnos en los escenarios a reinventar, con
un fuerte pensamiento critico, salvando foda

la incertidumbre que nos ha desbordado vy que
nos ha hecho ver la necesidad de parficipar para
reconstruir.

Hay que conectar con nuestra creatividad, la
individual y la colectiva, la propiay la de los
ofros, reinventar escenarios y modos de hacer
gue anfes no contemplabamos, fambien desde
la facilitacion y en los espacios de constfruccion
colectiva. Reimaginarnos para poder fejer de
nuevo junfos, aungue sea a disfancia. El confexto
y los refos que fenemos enfrente pueden llegar

a ser estimulantes si los canalizamos bien, si
conseguimos superar los desbordes y blogueos.

Estamos en transito, en una encrucijada. Y
existen riesgos, porque la sociedad esta muy
polarizada y porque la crisis puede mostrar lo
mejor de nosofras mismas, pero fambién lo peor.
Hay circunstancias que pueden ser muy durasy
dificiles en el ambito de la salud, pero fambién
en lo socioeconomico. La situacion es delicada'y
va a seguir siendolo, posiblemente aun mas. Es
importante fortalecer la conciliacion, la empatia,
escuchar las sensibilidades cambiantes del ofro,
detfectar complicidades y tambien generarlas.
También, darnos permiso y dar permiso al resfo
para equivocarse. Afrevernos a probar, aun a
riesgo de no acertar.

Todos los procesos de dinamizacion social,
participacion y constfruccion colectiva en los

gue parficipemos o pongamos en marcha

fienen que fener la vida en el cenfro. Yano es
negociable. La crisis ecosocial es una realidad, y
cualguier movimiento debe ser para avanzar en
la fransicion.

No debemos olvidar tfampoco los autocuidados.
De alguna manera debemos crecer
personalmente para poder desarrollar mejor
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nuestro frabajo en unas circunstancias emocional
y socialmente dificiles.

Necesitamos espacio para una mirada inferior

y desde ahi ver lo que esta emergiendo, tanfo
dentfro como fuera de nosotros, estar atenfas

a los focos de nueva reflexion y accion, a las
nuevas ideas, a los nuevos espacios en 1os

que se va a ir reinventando el presente. Y ver
qué podemos aportfar con nuestra labor de
facilifacion. Somos un reservorio importante de
experiencia para la constfruccion colectiva y seria
deseable dedicar este conocimiento a procesos
con capacidad fransformadora. Debemos
eprestar atencion tanto a lo que esté vivo como
a lo que emerge —en nuesfras organizaciones,
colectivos, redes, confextos,..- para poder
acompanarlo y nufrirlo adecuadamente. Dejar
que crezca,

REPENSAR NUESTRAS
PRACTICAS Y LAS
HERRAMIENTAS QUE
NECESITAMOS UTILIZAR

La sesion del dia 18 de junio esfuvo dedicada

a repensar junfas sobre los tiempos que nos
esfa focando vivir desde el punto de vista de la
facilitacion y las herramientas con que confamos:
fanto las que utilizamos habifualmente cuando
hacemos participacion presencial como las que
debemos adoptar ahora, un tiempo en que la
constfruccion colectiva fiene necesariamente
que adoptar fécnicas y escenarios virtuales,
mediados por nuestras pantfallas y disposifivos,
ya que esta siendo muy complicado vernos en
persona.

De hecho, la propia escuelaboratorio se
configuraba como un perfecto ejemplo de ello,
ya que fuvimos que renunciar al encuenfro
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presencial y sustituirlo por la modalidad on
line que finalmente pusimos en marcha. Asi,
frafabamos de demostrar, no solo con los
confenidos fratados, sino fambien con las
herramientfas que utilizamos, que es posible
consfruir junfas conocimiento y reflexion de
calidad, aungue no podamos hacerlo sinfiendo
nuestros cuerpos y miradas cerca.

Para comenzar la sesion decidimos contfar con
cuatfro personas invitadas, cuatro experiencias
de éxifo que nos permitieran acercarnos a las
potencialidades de lo virtual y descubrir que
es un universo lleno de opcionesy en el que
se esfan generando proyectos muy diferenfes
pero de una fuerte relevancia e impacto social.
Nuestfros iluminadores fueron Alicia Mullor
(Decidim), Olivier Schulbaum (Platoniq),
Almudena Rodriguez (Ganaderas en Red) e
Irene Rubiera (Juventud por el Clima - Fridays
for Future Espaifa) que, duranfe unos minufos,
expusieron los ejes clave de sus proyectosy
como manejan las herramientas virfuales para la
consfruccion de sus iniciafivas colectivas.

Decidim es una plafaforma digital de
partficipacion con tecnologia libre y segura y
fodas las garantias democraticas, que ayuda

a ciudadanos, organizaciones e instifuciones
publicas a aufo-organizarse democraticamente a
fodos los niveles. Permite configurar espacios de
participacion (iniciafivas, asambleas, procesos

o consultas) y enriquecerlos a fraves de los
multiples componentes disponibles (encuentros
presenciales, encuestas, propuestas, votaciones,
seguimientfo de resulfados, comentarios,..) . Pero
tambien Decidim es mas que una plataforma
digifal: «es un proyecto y una infraestructura
abierta que incluye codigo, documentacion,
diseno, formacion, un marco legal, interfaces
colaborativas, una comunidad de usuarios y
facilitadores y una vision global».

Para Alicia Mullor hibridar los niveles de
participacion presencial y virtual es posifivo para
mejorar la calidad de los procesos. Es esencial
recuperar el arte de dialogar, de escuchar
opiniones diferentes y, fambiéen, poner el foco
en el bien comun, mucho mas ahora si cabe,

un fiempo en que estamos experimenfando un
frauma colectivo. Es un momentfo en que no hay
que olvidar generar espacios que nos permifan
abrir nuestra mirada tanto hacia adentro —hacia
el flujo muy variable de emociones que estamos
viviendo- como hacia afuera —impulsando con
mayor fuerza las iniciativas de apoyo mutuo,
colaboracion y cooperacion-.

Alicia nos hablo tambien de Loomio, un software
libre de apoyo a la foma de decisiones, creado
inicialmente por un grupo de Wellington

(Nueva Zelanda) pero que ya cuentfa con
desarrolladores en mulfiples paises. Emergio
del movimienfo Occupy, pero ahora se esta


https://decidim.org/es/
https://platoniq.net/
http://www.ganaderasenred.org/
https://juventudxclima.es/
https://juventudxclima.es/
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gestionando como empresa social. Es una
herramienta mas sencilla que Decidim, pero

muy inferesante para el frabajo inferno en las
enfidadesy colectivos, que permite generar
hilos de discusion para la deliberacion en forno a
cuestiones clave que deben ser debatidas antes
de llegar a un acuerdo.

Ademas, muchas organizaciones preocupadas
por mejorar nuestro uso de herramientas
virtuales esfan generando propuestas para
mejorar la calidad de lo que hacemos. Es

el caso de Altekio, que ha lanzado estas
recomendaciones para reuniones on-line
safisfactforias, o el de Andaira, que ha comparfido
en su web un directorio muy complefo e
inferesante de herramientas digitales para la
parficipacion online.

Olivier Schulbaum es uno de los cofundadores
de Gofeo, una plataforma de crowdfunding civico
y colaboracion en forno a iniciativas ciudadanas,
proyectos sociales, culturales, tecnologicos y
educativos. Con réplicas y alianzas en varios
paises, gracias a su codigo abierfo, ademas

de reconocida y premiada infernacionalmente
desde 2011. Constifuye una herramienta de
generacion de recursos, gofa a gota, para una
comunidad de comunidades compuesta por
mas de 65.000 personas, con un porcentaje de
exifo de financiacion superior al 70%. Tras la
plataforma existe una fundacion sin animo de
lucro y un equipo multidisciplinar desde el que
desarrollan herramientas y servicios de co-
creacion y financiacion colectiva, con una mision
vinculada siempre a principios de transparencia,
progreso y mejora de la sociedad.

Ademas, es tambien cofundador de Platoniq
(desde donde surgio Goteo), un laboratorio cuya
especialidad es «ser la palanca para que las
cosas pasens. Persiguen fransformar problemas
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en soluciones, frabajando de manera colectivay
abierta, para lo cual desarrollan metodologias'y
herramienfas que permitan converfir el germen
de grandes ideas ciudadanas en proyectos y
acciones innovadoras para construir sociedades
mas robustas y democraticas. Han puesfo en
marcha mercados de ideas y de infercambio de
conocimienfos adapfados a enfornos diversos,
fanfo publicos como privados. En espacios

fan diversos como Insfitutos de Educacion
Secundaria de Sevilla o en una serie de ONGs
de Yogyakarta (Indonesia), en cooperativas

de Mondragon o apoyando la creacion de
laboratorios ciudadanos como el CitiLab de
Cornella.

Plaftoniqg es la enfidad co-organizadora del
proyecto Idea Camp, un encuentro promovido

por la European Cultural Foundation desde 2014.

Se frata de un espacio en el que 50 ideas de
proyectos relacionados con el arfe, la culfura,
la educacion y el activismo de toda Europa se
reunen para compartir experiencias, analizarlas
desde diferentes punfos de vista e inspirarse
mufuamente. Desde esta iniciativa han surgido
cuestiones clave como estas:

N Qué es unacomunidad? ;Qué nos hace
pertenecer a ella?

N Como se transforma un espacio en un lugar?
¢ Como sosfener esfos lugares? ¢ Como se
convierten esfos espacios en hogares? ¢ Que
significa para nosotros la nocion de hogar?

N Como crear “espacios seguros” en los que
las comunidades puedan repensar las formas
de vivir junfas?

N | anecesidad de colocar la dignidad humana
como eje cenfral de la accion politica;

N | 0s comunes como espacios de
cuidado colectivo, en los que se definen
colectivamente las reglasy la sostenibilidad
del comun.
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N Elenfocarnos en el fufuro, preguntandonos
cOmo Vivir juntxs: «si bien mirar hacia
el pasado puede proporcionarnos 1os
aprendizajes necesarios, la farea que
fenemos por delante fambien requiere
que aprovechemos nuestra imaginacion y
sembremos un escenario diferente para el
futuros.

N ;Cual es el papel de los agentfes de cambio
en la comunidad? ;Realmentfe podemos
hablar de ‘neutralidad™?

N [ asiniciativas de base como corazon del
cambio social.

N | a sostenibilidad de las comunidades:
iniciativas en que la sostenibilidad financiera
es clavey laimportancia que tiene apoyar las
efapas de mayor riesgo en el ciclo de vida de
una idea innovadora.

N [ a‘confaminacion’ mutua de secfores,
experiencias y areas de infervencion como
ejes cenfrales para el co-diseno de proyecfos
de cambio.

N E|'aprender haciendo’ como nocion clave en
las comunidades de cambio.

Almudena Rodriguez es ganadera y pastora en
Sayago (Zamora) y forma parfe de Ganaderas
en Red, una red compuesta por mas de 180
mujeres de foda Espana, fodas ellas ganaderas
y pastoras de animales en extensivo. Este
colectivo de mujeres se autoorganiza —con

el apoyo externo de un equipo de facilitacion
de la Fundacion Entrefanfos- con un abanico
de objetivos que incluyen aspectos sociales,
economicos y ambientales:

N Elempoderamienfoy la enfrada en el
escenario de la agroecologia de un colectivo
fradicionalmente infravalorado e invisible,
las mujeres pasforas y ganaderas de
extensivo. Y el apoyo mufuo y el infercambio

de experiencias y vivencias que permite ese
empoderamiento individual y colectivoy,
fambien, el asentamiento de familias en los
pueblosy el relevo generacional.

N [ainnovacion colectiva en las estrategias
para dar salida a un productfo de gran
valor, aun desconocido por la falta de
diferenciacion con la ganaderia industrial y
la falta de valorizacion que ha sufrido en las
ultimas decadas.

N [aaccion del pasforeo en los montes, que
incide beneficiosamente en la conservacion
de areas de alfo valor natural y presta
importantes servicios ecosistemicos.

Ganaderas en Red ha venido combinando el
uso intensivo de herramientfas digitales —para
estar en confacto permanentfe- con encuentros
presenciales -que les han permifido conocerse,
generar fuertes vinculos personales y construir
vivencias junfas de una enorme calidad
humana-. En lo virfual, comenzaron utilizando
WhatsApp, pero hace ya dos anos se pasaron a
Slack, dado el gran nimero de mujeres que se
incorporaron al colectivo y la ingenfe canfidad
de informacion que se intercambiaba sobre
femas muy diversos. Ahora Slack les permite
desarrollar muchos femas de debatfe simultaneos
y fenerlos agrupados en canales, donde se
puede consulfar y partficipar en cada hilo de
conversacion con facilidad y fluidez. A algunas
de las ganaderas les cosfo al principio hacerse
a la herramienta, pero con el apoyo mutuo ha
sido relativamente facil conseguir que fodas la
ufilicen con comodidad y fluidez.

Para la foma de decisiones, han consensuado
celebrar un encuentro anual presencial para
adopfar los acuerdos mas estrategicos, a los
que se vienen sumando encuentros ferriforiales,
de los que se celebran 5-6 al ano. Para las
decisiones de caracter mas cofidiano o que
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requieren ofros fiempos, utfilizan consultas una
vez avanzado el debate y la deliberacion on line
en el correspondiente canal, a lo que se suman
encuentros virtuales para cerrar decisiones con
el maximo consenso posible.

Sienten que el frabajo desarrollado esfa siendo
muy util, tanto en el plano mas personal/
emocional como en el colectivo, por la la
proyeccion alcanzada en los medios y espacios
donde parficipan. Para ellas es fundamental

la sensacion de empoderamientfo y de apoyo
mufuo en su frabajo cofidiano y en sus vidas
privadas. Ademas, esfan consiguiendo una
gran visibilizacion de la mujer, la ganaderia
extensivay el mundo rural, a través de sus
videos (su version de ‘Despacito’ alcanza ya
mas de 350.000 visualizaciones en YouTube)

y de sus perfiles en facebook (con casi 25000
seguidores), twitter (casi 3800 seguidores) e
instagram (mas de 2500 seguidores).

Su lema lo dice bien claro y en muy pocas
palabras: «Solas somos invisibles, juntas somos
invencibless.

Juventud Por El Clima — #FridaysForFuture
Espafa es un movimiento social, principalmente
juvenil, apartidista, democratico, asambleario,
horizontal, no-violento, antidiscriminatorio y
ecologista profundo que lucha para concienciar
a la sociedad y hacer presion politica, mediante
las huelgas y reivindicaciones en las calles, para
que la emergencia climafica esté en el centro

de la agenday se frabaje para paliar los efecfos
de la crisis ecologica, demostrados en los
Informes de la ONU (IPCC e IPBES), y establecer
los principios basicos de la justicia climatica.

Se frafa de un grupo no formal que persigue
deliberadamente ser liderado por jovenes, ya
que «somos el sector de la sociedad que se ve y
vera afectado con mas severidad».

16

Las decisiones la toman las asambleas locales

y se realizan fambién asambleas de niveles
geograficos superiores para coordinarse y

poder comunicarse con el exterior a distinfos
niveles. Para ellas son imporfantes algunas
ideas clave: «no fiene senfido no hacer nada
cuando aun podemos pararlo; por eso tenemos
esperanzay actuamoss; «No NOS vamos a quedar
calladas, aunque prefendan ignorarnos e ignorar
lo evidente.», «unidas somos mas fuertes» o
«los gobernantes nos han fallado y nos dejan

un futuro incierfo y oscuro, es hora de que nos
escuchen.»

Es un movimiento muy joven y formado por
personas muy jovenes. En sus inicios, fal y como
nos confo lIrene Rubiera, hubo frusfracion

y enfado por la forma en que franscurrieron
algunas asambleas, por lo que pronfo
descubrieron la necesidad de frabajar con
instrumentos y técnicas de facilitacion, que

han ido descubriendo, poniendo en practica

y mejorando sobre la marcha, de una forma
esencialmente autodidacta. Es para ellas un area
de aprendizaje constante, en el que cada dia
fratan de mejorar e incorporar nuevas propuestas
e ideas que mejoren el frabajo colectivo. Han
fenido la suerfe de frabajar desde el inicio con
herramientas tfanfo virfuales como presenciales,
lo que les ha acostumbrado a moverse con
facilidad y fluidez en el mundo digital y no fener
que disminuir forzosamente su frabajo ahora
que la crisis sanitaria lo ha hecho practicamente
imprescindible. Para ellas, ambos ambitos tienen
ventajas e inconvenienfes y han descubierfo, por
ejemplo, que en lo virfual hay menos verguenza,
la gente puede participar mejor sin senfirse
observada. En las asambleas online suelen fener,
ademas de una persona facilitadora, alguien

que gestiona las dificultades técnicas y ofra
persona que gestiona el chat (furnos de palabra,
efc.). Ademas, hay una o dos personas que se
muestran disponibles para hablar en privado y
gestionar los cuidados emocionales.

Y es que, para Fridays for Future «Nos lo jugamos
fodo, nos jugamos el futuro. Aunque la situacion
es extremay el toro del cambio climatico nos ha
alcanzado, aun estfamos a fiempo para mitigar
sus efectos. El coste de ignorarlo es demasiado
alto como para siquiera plantearlos. Hacen

falta cambios socioeconomicos profundos en el
conjunto de la sociedad global para alcanzar un
consumo en equilibrio con la naturaleza, siendo
necesario para ello un decrecimienfo que priorice
el bienestar de los ecosisfemas por encima del
enriguecimiento individual perpetuo.

Hay que dejar atras de una vez por todas
modelos econdmicos que van en confra de

la vida y que priorizan el crecimiento y los
beneficios economicos por encima de todo. Es
el momento de impulsar economias sociales
que apuesten por el decrecimienfo y donde los
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ecosistemas y fodas sus formas de vida esfén en
el cenfro.

Los cambios que requiere este sistema para
lograr esfos objetivos no son sencillos: hablamos
de cambios profundos en la forma de vivir y en

la forma de usary compartir los recursos. Por
ello la movilizacion social es imprescindible y
necesaria para obligary exigir a los politicos

qgue tomen las medidas urgenfes, eficacesy
profundas con el objefivo de frenar el deferioro
ecologico generado que esfamos sufriendo. El
cambio climatico es la mayor amenaza a la que
se enfrenfa la humanidad en foda su historia, y
para hacer frente a esta situacion, debemos, mas
gue nunca, esfar todas las personas unidas».

¢QUE TIPO DE
FACILITACION
NECESITAMOS AHORA
Y COMO PODEMOS
DESARROLLARLA?

Como bien se ha explicado anferiormente,
vivimos momentos complicados en los que el
populismo encuentra el ferreno abonado para
promover la polarizaciony la confronfacion.

Por eso, las personas facilitadoras fenemos el
importfante refo de aprovechar nuestra acfividad,
frafando de promover ofro tipo de relaciones,
basadas en el dialogo y en la creacion de
puentes. La facilitacion que desarrollemos
deberia esftar encaminada al fortalecimienfo de
la sociedad y la democracia (que es imperfecta,
lo sabemos, pero es democracia).

En las sesiones de frabajo de este
Escuelaboratorio se abord¢ esta cuestion
de forma recurrentfe y se recogieron pistas
muy inferesanfes en diferenfes momentos.
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Desde pinceladas aporfadas por nuesfras
iluminadoras, hasfa preguntas concretfas a los
grupos o reflexiones posteriores de las personas
participantes. En cada una de las infervenciones
se frato de aportar luz a como deberiamos actuar
para conseguir estfa facilitacion que nos estfa
demandando la sociedad.

A contfinuacion, os presenfamos un resumen
agregado de las diferentes vias planteadas
durante las tres sesiones del Escuelaboraforio
sobre como deberia de ser nuestra facilitacion.

ESCUCHANDO Y ACTUANDO DE ABAJO
HACIA ARRIBA

Desarrollando una parficipacion alejada de

los ambifos formales y administrativos que
permifa promover una sociedad que marque su
propio camino y que se apoye en la democracia
deliberativa para seguir creciendo. En una de las
sesiones se definio a las facilitadoras como “un
reservorio de democracia”y enfendemos que
esa deberia de ser una de nuestras principales
mofivaciones.

PROMOVIENDO LA REFLEXION Y EL
CAMBIO

La facilitacion puede tener una gran capacidad
para promover la fransformacion. Tenemos que
ser capaces de compartir la emocion y desde
ahiadentrarnos en los escenarios a reconstruir

o reinventar, confrayendo el pensamiento critico
y salvando foda la incerfidumbre que nos ha
desbordado y gue nos ha hecho ver la necesidad
de parficipar para construir.

ATENDIENDO AL FONDO

Nunca ha sido fan imporfanfe como hasta

ahora la forma de acercarnos a las personas y

los colectivos. Por ello, las dinamicas que se
generan en los procesos fendran que capfar toda
nuestra atencion. Tiene que seguir existiendo

el debatfe profundo y nuestras sesiones no se
pueden convertir en una mera sucesion de furnos
de palabra inconexos. Corremos el riesgo de

que las facilitadoras se convierfan en simples
fecnicos que facilitan la infraestructura digital
para el debafe.

Es el momento del frabajo arfesanal, realizado
conmimo y especial inferés hacia las personas
que infegran los colectivos que participan.
Escuchar las emociones y saber conducirlas

en la distancia. Ser visionarias para detectar
complicidades, sensibilidades y generarlas. Ser
exquisitas con el cuidado de las formas.

Tenemos que volver al origen de la aldea, donde
la gente se juntaba a debatir y organizar juntas.
Ahora la aldea es global y las distancias se palian
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con lo digifal. Es posible que en esfos momentos
confusos sea preferible priorizar la forma de
gestionar el grupo frente a las herramienfas o
metodologias empleadas.

CUIDANDO MUCHO LA COMPONENTE
EMOCIONAL

La distancia de las sesiones de frabajo on line y
la falta de encuentros informales y distendidos
haran que conectar con las personas sea un

refo importante. La digifalizacion nos lleva a

la infrospeccion, al detfalle y a una mirada mas
personal. Ademas, la pandemia nos ha inoculado
la idea de los vecinos como nuestros potenciales
enemigos.

Un esfuerzo importante de nuestro trabajo
deberia de ir en la linea de buscar alternafivas
que nos acerguen en plano emocional,
explorando caminos insospechados como el del
piano que nos acompano en la tercera sesion

(y que hizo caer alguna lagrima a pesar de los
kilometros de distancia). Cuidar los fiempos,
acercarnosy generar el calor necesario en las
sesiones virtfuales pueden ser algunas de las
claves principales de esta nueva facilitacion.

APORTANDO UNA MIRADA DE
MEDIACION

Necesitamos incorporar herramienfas de gestion
y resolucion de conflictfos que nos permitan
escuchar fodas las visiones, promoviendo

el respeto entre los que piensan diferente y
tendiendo puentes que nos permitan acercar
posiciones. Es posible gue no consigamos llegar
a acuerdos, pero habremos frabajado para
esfablecer un marco de colaboracion que sea la
base de un reconocimiento y un respefo mutuo
gue finalmente nos lleve a un acercamiento entre
diferentes visiones.

18

ATENDIENDO (MAS SI CABE) A LA
DIVERSIDAD

La diversidad juega ahora con muchos mas
elemenfosy se abren situaciones nuevas a

las que habra que estar alertas. El frabajo

con herramienfas informaticas genera una
brecha que va mas alla del simple hecho de
saber manejar un ordenador. La disponibilidad
de equipos adecuados, la disponibilidad de
una conexion adecuada o la facilidad para
expresarse a fraves de una panfalla son solo
algunos ejemplos de elementfos que habra que
fener en cuenta en nuestra facilitacion.

EVOLUCIONANDO CONTINUAMENTE

Nuestra facilitacion tiene que ser dinamica e
innovadora. Viva y en confinua evolucion. Vivimos
en un enforno parficularmente cambiante y
nuestra forma de acfuar fiene que aprovechar
fodos los saberes y la experiencia acumulada
para buscar la adaptacion al confexto cambiante.

Debemos promover la innovacion social, sin
miedo al fracaso y feniendo en cuenta que los
cambios solo llegan fras la experimentacion.
Tenemos que probary equivocarnos, levantarnos
y volver a infenfar formulas que propicien la
participacion, la reflexiony la accion conjunfa.

SIN OLVIDAR LA COMPLEJIDAD DE LA
VUELTA AL FORMATO PRESENCIAL

Cuando se vuelvan a organizar sesiones
presenciales sera necesario contemplar lo
fisicoy lo corporal (contacto, espacios, efc.).
Puede existir miedo al confacto y tendremos
que aprender a gesfionar una nueva forma de
relacionarnos fisicamente.
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:COMO PODEMOS
COMBINAR AMBOS
MUNDOS DE
FACILITACION?

En mayor o menor grado, las reuniones estfan
limitadas y ya no es posible frabajar de forma
presencial como fanto nos gusta, mirandonos
alos ojos y pudiendo reconducir un debate
complejo con solo un gestfo o recibiendo a las
personas que parficipan con calor, aportandoles
la confianza que necesitan para plantear
abierfamente sus puntos de vista.

Las nuevas fecnologias han aporfado la
asepsiay la seguridad que en estos momentos
necesitamos, pero fambién han fraido la
disfancia, la frialdad vy la falta de confactfo
directo.

En esfos fiempos confusos, todas las
facilitadoras hemos hecho un esfuerzo
importante para adaptarnos a este nuevo medio
de encuenftro virtual que nos permife proseguir
con las labores de facilitacion (The show must
goon!), pero estamos iniciando un camino que
deberia de servirnos para aprovechar foda la
experiencia acumulada y mejorar ambas formas
de facilitacion.

Hemos perdido la frescura del momentoy el
contacto directfo con las personas, pero fambien
hemos ganado en sostfenibilidad (no tenemos
desplazamientos), en flexibilidad de horarios

y en conciliacion con la vida personal. En esfe
punfo, podemos senfarnos a anorar los falleres
presenciales o fratar de permeabilizar ambos
sistemas y conseguir un modelo hibrido con lo
mejor de cada forma de frabajar.
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Y con ese comefido, y feniendo en cuenta que
ha cambiado el formato de la participacion,
pero no los objetfivos, debatimos en la segunda
sesion de esfa Escuelaboratorio, frabajando en
grupos virtuales. Cada uno de ellos contaba con
la asistencia de dos personas en funciones de
relatoriay facilitacion, pero frabajaron de forma
independiente respecto al resto de grupos. De
esta forma conseguimos aporfaciones variadas
y con gran diversidad de enfoques, las cuales
fratamos de conectar ahora con estfe texto.

Desde la Escuelaboratorio, 0os aportamos
algunas pistas, pero nos gustaria que esfe
documento estuviera abierto y que pudieramos
seguir completandolo con vuestras aportaciones.

¢{QUE PUEDE APORTAR EL FORMATO DE
PARTICIPACION PRESENCIAL AL FORMATO
VIRTUAL?

Hemos llegado a este punto con muchas horas
de vuelo en talleres presenciales y fraemos la
mochila cargada de experiencias y aprendizajes
sobre como llevar grupos cara a cara. Ahora
que nos enfrenfamos a los formatos virfuales
fenemos que aprovechar fodos los recursos
para conseguir cercaniay fluidez a fraves de las
pantallas.

CONFIANZA EN EL FORMATO

¢Queé tendriamos que incorporar?

N Seguridady confianza sobre el formato de
frabajo. Cuando alguien asiste a una sesion
presencial, generalmente ya ha partficipado
alguna vez. Conoce las reglas del juego y los
resultfados esperados.

N Tenemos que superar los escepficismos hacia
el formato online.

¢ Como podriamos hacerlo?

N Aporfando informacion previa de calidad.
Explicando muy bien que vamos a hacer y
adelantando las reglas del juego.

N Ofra opcion es realizar una sesion previa
presencial para generar confianzay
posteriormentfe, continuar en formatfo on line.

ACCESIBILIDAD

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Facilidad para parficipar de forma universal.
La parficipacion presencial es facil de llevar a
cabo independientemente del nivel cultural o
la disponibilidad de medios fecnologicos.

N [ g brecha digifal es un serio condicionante
para la participacion: “Tenemos que dar
el salto de los seminarios de expertos a la
participacion con abuelas”.



REPENSAR JUNT4S LO QUE HACEMOS

¢ Como podriamos hacerlo?

N Formando a las personas que van a partficipar
y gestionando la disponibilidad de equipos
informaficos con buena conexion a infernet.

ATENCION A LOS CUIDADOS

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Mimar a las personas parficipantes, hacer que
se encuenfren seguras vy facilitar un ambiente
comodo.

N “Las sesiones presenciales son todo amor!l”
y esto, de momento, parece no haberse
conseguido en lo virfual.

¢ Como podriamos hacerlo?

N Formando a las personas que van a partficipar
y gestionando la disponibilidad de equipos.
informatficos con buena conexion a infernet.

CONTACTO INFORMAL

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Conexionesy cercania enfre parficipanfes,
que en algunas ocasiones son Mas
importantes que la propia sesion “oficial”,

N [ gs sesiones presenciales generan un calor
que es dificil de fransmifir a traves de la
pantalla.

¢ Como podriamos hacerlo?

N Dedicando un fiempo previo de conexion
para fomar un café virtual y favorecer el
conocimiento enfre partficipantes o cerrando
la sesion con unas “canas virfuales”. Momento
en el cual se pueden crear espacios de mas
confianza.

N Durante la sesion podemos realizar dinamicas
para romper el hielo o promover el uso de
chafs privados entre parficipantes para

generar conexiones mas directas o emplear el
humor a la hora de facilitar.

N También se propone dejar espacio para
las sorpresas y sorprender a las personas
parficipantes con nuevos recursos.

APORTACIONES DE PASILLO

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Comentarios paralelos, en petit comite, que
suelen ser muy ufiles.

¢Cdémo podriamos hacerlo?

N Creando chats paralelos y personales que
permitan una conversacion privada en
confianza.

HACER CONTACTOS

¢Qué tendriamos que incorporar?

N [osmomentos previos y el cafe suelen ser
una oporfunidad para que se acerguen
las personasy se esfablezcan o refuercen
ciertos contactos. En muchas ocasiones es la
finalidad de algunas personas parficipantes.

¢Como podriamos hacerlo?

N Comunicando las direcciones (con permiso)
y promoviendo las relaciones mas alla de la
sesion.

LENGUAJE NO VERBAL
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¢ Como podriamos hacerlo?

N Aprendiendo poco a poco con la experiencia.
Es un campo nuevo y fendremos que
aprender una nueva forma de comunicacion.

PERCEPCION DEL CAMPO GRUPAL

INTIMIDAD

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Sentir el campo grupal, las conexiones enfre
partficipantes y las emociones que se generan
enfre ellos.

N Esfablecer una aimosfera adecuada, confrolar
la fension del grupo o sentir el feedback son
grandes refos pendientes.

¢Como podriamos hacerlo?

N Asumiendo que las pantallas fienen que ser
un “nuevo organo” que nos permifan frafar
de capfar estas percepciones. Tenemos que
aprender sobre ello.

EMOCIONES

¢Qué tendriamos que incorporar?

N | a percepcion de detfalles sobre el
funcionamienfo del grupo a fravés de gestos
sutiles, fonos de voz o simples posturas al
sentfarse, efc. constituye una gran herramienta
para la facilitacion. En el formato virtual falta
mucha metfainformacion.

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Cohesion, mistica del grupo, energia
colectiva. Los rifuales de la participacion
presencial son dificiles de trasladar a la
pantalla.

¢ Como podriamos hacerlo?

N Hasta que llegue el sensor con nivel de
harfazgo y cabreo, el que mida variables
biomeétricas o la impresora 3D para
mandarnos cosas, y fendremos que emplear
herramientas fradicionales.

N Pedir feedback grupal para sentir energia

colectiva (emociones) puede ser un buen
comienzo.

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Elfrabajo en pequenos grupos permite las
conversaciones con mayor confianza.

¢Como podriamos hacerlo?

N Aprovechando los grupos reducidos (zoom)
que permifen frabajar con parejas o frios de
forma rapida, favoreciendo la generacion de
vinculos.

N Hay infimidad en las salas virtuales y ademas
estamos fransmitiendo desde nuestras casas,
por lo que estamos aportando mucho de
nosofras mismas.

GESTION DE LOS CONFLICTOS

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Herramienfas que nos permitan llevar al grupo
cuando la sesion se complica y la persona
facilitadora es una simple pantalla.

¢Cdémo podriamos hacerlo?

N Adaptando tecnicas presenciales y
aprendiendo a fraves de la experiencia.

RITMO ADECUADO

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Cambios de ritmo y de actividad que permitan
mantener la atencion.

¢Cdémo podriamos hacerlo?

N Aprovechando las herramientas paralelas
(moviles) para realizar ofro fipo de dinamicas
(nubes de palabras, pregunfas, efc.).

N Tendrian que incorporarse ofros elementos
como el juego, lamusica, efc.

N Ademas, hay que contemplar los momentos
de descanso que no vamos a tener con el café
habitual.
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CONEXION CON EL TERRITORIO

¢Qué tendriamos que incorporar?

N [ aforma de vestir o de presentarnos dice
mucho de quienes somos y de donde
venimos.

¢ Como podriamos hacerlo?

N Vistiendo con cosas de fu zona o fu colectivo
que fe idenfifiquen. Se ve solo un frozo de
pantalla, pero en ese espacio se pueden
contar muchas cosas.

FINALES PROGRESIVOS

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Cuando una sesion virfual finaliza se pasa del
todo a la nada. Son finales muy bruscos.

¢ Como podriamos hacerlo?

N Cerrando de forma mas pausada, permifiendo
un espacio para la conversacion posterior
antes de que se cierre la conexion.

SESIONES MAS EXTENSAS Y PRODUCTIVAS

¢Qué tendriamos que incorporar?

N E|formato virfual agota mas a los
participantes y no es posible desarrollar
reuniones demasiados largas. Por tanfo, la
productividad es menor.

¢ Como podriamos hacerlo?

N Pidiendo que las personas participantes
hagan un frabajo previo a la sesion.

N Planificar fiempos de descanso.

CONTROL MAS EFICAZ DEL TIEMPO DE
INTERVENCIONES

¢Qué tendriamos que incorporar?

N En el formafo presencial es mas sencillo
enviar senales (discretas o no) a las personas
que se alargan en las intervenciones.

¢ Como podriamos hacerlo?

N Elformato virtual puede ser mucho mas
efecfivo en casos de emergencia (cerrar el
microfono), pero aporta menos recursos para
ajustar tiempos. El uso del chat privado podria
ser una solucion, pero quien esta hablando no
suele ver el chat.

RELATORIA EFICAZ

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Recoger las aporfaciones de forma
fransparente y clara, permitiendo cotejar las
notfas de la facilitacion.
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¢ Como podriamos hacerlo?

N | os documentos paralelos en abierfo (pads,
google docs, efc.) son buenas herramientas,
pero fienen un formato planoy, por fanfo,
carencias desde el punfo de vista visual y de
presentfacion de resultados, agrupacion de
ideas en directo, efc.

N Tendremos que ir consiguiendo nuestra
propia forma vy estilo de fomar actas en modo
virtual.

N Acfualmente ya hay muchas herramientas,
pero surgiran muchas mas.

Y VICEVERSA...

¢QUE PUEDE APORTAR EL FORMATO
VIRTUAL A LA PARTICIPACION
PRESENCIAL?

INFORMACION PREVIA

¢ Como podriamos hacerlo?

N No existe correlacion, pero un buen listado'y
un hisforico documentado de salas puede ser
una buena herramienta.

REDUCCION DE VIAJES

AGILIDAD

¢Qué tendriamos que incorporar?

N En el formato digital se suele presentar la
informacion previa a la sesion.

¢Como podriamos hacerlo?

N Esuna préactica que fambien se realiza en
sesiones presenciales, pero quiza se tenga
que prestfar una afencion especial a ello.

NO EXISTEN LAS LIMITACIONES DE LAS
SALAS

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Posibilidad de que se encuentren personas
que estan muy lejos, sin necesidad de viajar.

N Permite ampliar la escala de frabajo, se
amplia la escala a lo regional, esfatal o
infernacional. Se pueden crear sinergias y
alianzas. Puede favorecer el contacto entre el
medio rural y el urbano.

N Se fraduce en venfajas parficipatfivas,
de conciliacion con la vida personal y
ambientales.

¢ Como podriamos hacerlo?

N Optimizando las sesiones vy realizacion de
falleres en zonas cercanas a los nucleos
de residencia, confemplando todo fipo de
medidas encaminadas a la conciliacion y los
cuidados.

HUELLA DE CARBONO

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Se pierde menos fiempo con herramientas
virtuales, mas estrictas en turnos de palabray
sesiones mas corfas. Las infervenciones son
mas directas y concisas porque se aceptan de
manera mas benévola los fiempos cerrados.

N Como las limitaciones son mas evidentes, las
expectativas tfambién son menores.

N Un formafo mas agil de frabajo, basado
principalmente en resultados.

¢Como podriamos hacerlo?

N Aplicando ritmos mas infensos y con
menos espacio para el debate que se aleja
del objeto principal (si es esfe el modelo
que queremos, claro, porque fampoco se
incorporan palabras y miradas que requieren
fiempos mas exfensos).

SEGURIDAD Y CONFIANZA

¢Qué tendriamos que incorporar?

N [as personas fimidas pueden encontrar una
ayuda en el anonimato que genera la camara.
En casos concretos, puede ser un elemento
positivo para favorecer la participacion.

¢ Como podriamos hacerlo?

N Permitiendo pseudonimos en las
presentaciones vy aplicar técnicas que
refuercen la confianza de las personas que
sean mas tfimidas.

COMUNICACION DIRECTA

¢Qué tendriamos que incorporar?

N [asherramientas visuales generan una
comunicacion rapida y directa para difundir
un contenido o una idea concrefa. Se cifa
el ejemplo de Pafriarcalitest , una campana
muy visual y facilmente visible en el enforno
online.

¢ Como podriamos hacerlo?

N Completando la informacion previa de las
sesiones presenciales con videos e imagenes.

VISION RAPIDA DEL GRUPO

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Elformato virfual no precisa una sala
con caracteristicas deferminadas y un
acondicionamiento especifico.

¢Qué tendriamos que incorporar?

N | ainexistencia de desplazamienfos genera
procesos mas eficientes y sostenibles.

¢Como podriamos hacerlo?

N Realizando el numero de reuniones que sean
estrictamente necesarias y compensando las

emisiones generadas en los desplazamienfos.

Procesos neutros en carbono.

¢Qué tendriamos que incorporar?

N Laposibilidad de ver todas las caras en una
sola pantalla'y de un vistazo permite disponer
de informacion muy importfante para llevar el
grupo.

N Perdemos gran parfe del lenguaje no verbal,
pero la expresion facial la fenemos en primer
plano.
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¢ Como podriamos hacerlo?

N En principio, no hay fraslado directo al mundo
presencial. Cada uno de los modelos fiene
una forma de percibir las emociones del

grupo.

ESTADISTICAS

¢Qué tendriamos que incorporar?

N [ as sesiones virfuales ofrecen muchos dafos
de participacion que pueden ayudar a realizar
analisis esfadisficos y que resulfan dificiles de
conseguir de manera presencial.

N Se pueden ufilizar herramientfas de
medicion de fiempo de habla desde la
propia herramienta, para poder evaluar la
parficipacion.

¢ Cdémo podriamos hacerlo?

N Realizando un esfuerzo adicional
contabilizando el numero de infervenciones o
valorando el tiempo de uso de la palabra.

LITERALIDAD

¢Que tendriamos que incorporar?

N Recoger las aportaciones de la manera mas
literal posible, y que se refleje de manera
inmediata. Captar las ideas de forma lo mas
exacta posible.

¢Como podriamos hacerlo?

N Proyectando en una pantalla la relaforia que
se realiza en directo.

FACILIDAD PARA LA PARTICIPACION

¢Queé tendriamos que incorporar?

N Parficipar desde el hogar facilita
enormemente la conciliacion.

¢Como podriamos hacerlo?

N Creando espacios de cuidados fipo ludofeca,
pero tambien para personas mayores.

CONOCEMOS DETALLES PERSONALES

¢Que tendriamos que incorporar?

N Ver las casas de la gente hace que se
profundice algo mas en como es esa persona.
Se conecta con la gente de una forma mas
personal, porque se esta en el espacio propio.

N Se presenta la dicotomia de estar en dos
sifios. Por un lado, se asiste a una reunion,
pero también se esfa en un lugar donde
pasan cosas en el ambifo personal (un hij@ se
acerca, llaman a la puerfa, efc.). Hay un poco
de vulnerabilidad de lo infimo.

N Porofro lado, parece que la gente se permite
hablar mas desde lo intimo, desde donde

esfoy, un marco mas permeable e inclusivo
con la vida personal.

¢Cdémo podriamos hacerlo?

N Favoreciendo la conexion personal y la
infimidad entre participanfes mediante las
dinamicas adecuadas (con el consiguiente
empleo de fiempo).

EVALUACIONES RAPIDAS Y DIRECTAS

¢Qué tendriamos que incorporar?

N [ aevaluacion on line permite hacer una
lecfura inmediata de los resultados y obtener
conclusiones.

¢Cdémo podriamos hacerlo?

N Aprovechando las herramientas digifales para
evaluar sesiones presenciales.

AGILIDAD EN INFORMES

¢Que tendriamos que incorporar?

N Elformato virfual permite realizar y enviar
informes de una forma rapida y sencilla.

N Ademas, la grabacion de sesiones facilita las
revisiones posteriores para consfruir el relafo
en caso de duda.

¢ Como podriamos hacerlo?

N CGrabando sesiones presenciales (con fodos
los permisos) y salvando la infimidacion de
una camara.

EPILOGO

Surgieron varias voces que alertaban del riesgo
de infenfar fraducir todo el formatfo presencial
alvirtual y se llego a planfear como una forma
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de resistencia, pero a lo largo de la sesion
se comprobo que se frafa de herramientas
diferenfes que se pueden entrelazar.

En foda esta hibridacion no deberiamos perder
de vista lo esencial de la parficipacion. Lo
fecnologico no nos tiene que quitar la mirada en
lo mas profundo, que las personas parficipantes
autogestionen sus propias situaciones, que
aprendan y que saquen elementos susfanciales
del aprendizaje.

Por ofro lado, se percibe una corriente de
curiosidad y oporfunidad al contar con una nueva
herramienta, muy operativa y que, poco a poco,
va mejorando en usabilidad. Hasta hace poco
fliempo era un nicho para genfe iniciada en lo
tecnologico, pero las aplicaciones acfualesy la
incipiente formacion hacen que su uso sea ya
muy sencillo.

Seguro que surgiran nuevas herramientas y haran
mas sencilla la facilitacion. El cambio, aunque
nos ha pillado a contrapie, sera positivo para
incorporar nuevos recursos sin olvidar nuestra
querida facilitacion presencial.

PASANDO A LA ACCION
DESDE LA EMOCION

Esfe relato en formato de texto colectivo arranca
de una experiencia con poesia y musica de piano
en vivo, con miradas al cielo y hacia denftro,
hacia las caras de cada persona inmersa en sus
emocionesy hacia el grupo en su afmosfera
compartida conectando en un instante con
formas de pasar a la accion que en el formato
online parecian casi impensables.

Una buena pregunta suele ser una buena
companera de viaje, pensamos algunas de
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las que convocamos este espacio. Nuestras
pregunfas-malefa con las que caminamos

las personas del equipo para cruzar las

fronferas de la participacion- son: ¢ Que tipo de
participacion necesitamos en esfos tiempos?

¢ Qué papel cumplen la conciliacion, el género, la
escalabilidad o alcance de nuestfras propuestas,
enfre ofras?

Por eso, como nos encantan las pregunfas, las
pusimos como casi una condicion para empezar
a hablar, yendo de pregunta a pregunta, casi
COmMO un juego o pasafiempo del surrealismo.

Algunas de las preguntas que bullian en las
pequenas conversaciones eran: ¢ COMOo vivir

la participacion sosteniendo las fensiones y
consfruyendo desde lo comun? ¢ Como aglutinar
a la gente que no esta cerca de lo digital?

Para ofras personas, la pregunta que batia

en ellas casi como las olas en las rocas era:
¢Podemos hacer una partficipacion mas inclusiva
(lenguajes, procesos, privilegios, brecha
salarial...)?

¢Se puede parficipar desobedeciendo? Fue la
pregunfa que enfusiasmo a basfantes personas
del grupo al escucharla.

Y sin lugar a dudas, la pregunta que mas
personas compartian esa farde es: ;Que es
lo que emergera si conseguimos incorporar
la dimension emocional en los espacios de
participacion?

Por eso, esfa pregunta nos sirvio de invitacion
para un dialogo que, a pesar de ser a fravés de
las pantallas, evocamos como un gran circulo
con cuatro pasillos para entrar a hablary en
cada pasillo, una acfitud o una vivencia desde la
que podemos abordar nuestras infervenciones:
opfimismo y esperanza; pesimismo; dudas,
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inquietudes, incertidumbres y preguntas;

o cualquier ofra experiencia desde la que
compartir. Son puerfas simbolicas que cruzamos
cuando queremos hablar, como si salieramos
de nuestra vivencia por una puerta que nos
lleva a una comunidad que quiere escucharla.
Cada pregunta fiene sus propias puerfas a una
habitacion propia, utilizando asi la expresion
de Virgina Wolf, para referirnos a un espacio
para la reflexion que busca emerger de forma
crifica y creativa, sabiendonos dentro del
heteropatriarcado ecocida y racista, entre ofros
sistemas de opresion.

Como parecen expresar los gesfos y los fonos de
voz, para algunas de nosotras, el opfimismo es
casi un ejercicio politico, por o que expresamos
que vivimos lo emocional como imprescindible
para incorporar en los procesos, pero Nos
preocupa fambien la brecha emocional que

existe entre lasy los parficipantes.

Pero somos poco habiles en lo emocional, piensa
en alfo una companera, para la que lo emocional
puede irse de las manos, si no hay capacidades
para ponerlo bien sobre la mesa y gesfionarlo.

iAhi esta la clave! Parece ser el subfexto de las
palabras de un companero entusiasta que pone
como ejemplo esfe mismo instanfe. Segun la
gestion de lo emocional que se haga en los
procesos de facilitacion, el ambienfe cambia

y podemos llegar a un nivel mas profundo,

se pueden generar cosas muy inferesantesy
espacios mas compartidos emocionales. Para
el ha sido el caso de estfa sesion, que hemos
comenzado con un espacio de pianoy nos

ha llevado a un estado emocional diferente

al que fraiamos. Gran parte del grupo asiente
resonando con el ejemplo vivido.
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En esfe baile enfre formas de responder a la
pregunta, algunas personas van de una puerta
a ofra, mostrando asi su diversidad y como las
intervenciones en el grupo van modificando su
punfo de vista.

¢.Como es lo emocional en los distinfos
confextos? El vivir en distinfos lugares le hace
reflexionar a uno de los parficipanfes como la
dimension emocional habria que fratarla con
mimo en cada proceso, segun lo demande

el propio proceso. No hay un estandar para
incorporar lo emocional a todos los procesos de
parficipacion.

Pero ofro companero se pregunta: ¢ Que
emergera si abrimos la puerta a lo emocional?
Para él, las emociones traen lo mejor y lo peor
del ser humano. Siincorporamos las emociones
los procesos seran mas completos, no podemos
evitar que las emociones esfen ahi. Aunque las
dudas de a donde nos llevaran persisten.

Anfe esas dudas, algunas companeras
responden gue la capacidad de fransformacion
y avance es mucho mayor si incorporamos las
emocionesy lo hacen sin dudar de ello, porque
quieren resalfar la importancia de las emociones
y su papel fransformador. ¢ Que cosas no hemos
hecho hasta ahora para la fransformacion social?
Una de ellas es incorporar las emociones, como
via de exploracion, por lo que puede que sea

la pieza que nos falfa para el cambio en esfe
mundo hiper racionalizado. El equilibrio de

las energias de un grupo cambia mucho si las
emociones se incorporan, puede subir o hundir
a la gente, influye mucho en las dinamicas
grupales.

Pero también, capaces de dudar, enfienden que
las emociones pueden dar miedo y muchas veces
nos falfa capacidad para frabajar con ellas. Por
ello, necesitamos numerosas herramientas de
gestion emocional, fanfo a nivel personal como a
nivel grupal, para que las emociones tengan todo
su potfencial.

Parece que hay acuerdo en la necesidad de
herramientas, de formas de gestion, que se
adapfen a los confexfos, y en no asumir que las
emociones per se fienen la clave.

Y pronto en respuesta al acuerdo aparece un
nuevo refo en las palabras de un participante:
Sin caer en los topicos masculino-cerebral y
femenino-emocional, esta dicofomia aparece en
los procesos de facilitaciony a la facilitacion se
le pide capacidad para frabajar con ellas. Tras el
pianoy la poesia han aparecido las emociones
en las preguntas y sabemos que frabajando con
ellas se abren espacios distinfos de frabajo. Pero
hay una cuestion de genero fambien implicita.
Por ejemplo, con mujeres mayores puede ser
mas facil trabajar con lo emocional que en otros
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grupos. Confextualizar un proceso previo en una
actividad puede variar las aportaciones y pueden
aparecer nuevas dificultades, teniendo en cuenta
esa perspectiva de género.

Hay un hilo que vuelve a fejer algunos refales
de esfe dialogo a partir de las opiniones y
experiencias de companeras y companeros: la
dimension emocional ya esfa incorporada, la
pregunta es ofra ¢ lo hacemos explicito o no?

Una de ellas comenta: jYa me gustaria a mi

como facilitadora decidir si incorporar o no

esta dimension! jLos grupos estan llenos de
emociones! Ofra cosa es que como facilitadoras
sepamos que hacer con ellas, pero no dependen
de nosotras sino de la gente.

Lo imprescindible, como las emociones, emerge
si o si, lo provoquemos o no. Desde la facilitacion
lo sentimos y la cuestion es si lo obviamos o 1o
explicifamos. Es normal que nos de miedo, hay
un desconocimiento de como trabajar con ellas.
Igual gue hemos aprendido a parficipar y hemos
educado en ello, ahora la farea esfa en este tipo
de participacion que se hace esfa preguntay
facilitadoras/es que aprenden respecto a esta
dimension emocional. Esta farea la hace explicita
un companero con esta deferminacion.

Enfonces, algunas, en respuesta, nos
preguntamos cual es nuestro papel en la gestion
emocional y como abordar esa farea.

Las palabras de una companera cargadas de las
emociones que nombra cambian la atmosfera:
Quiero pensar que surgiran un monfon de cosas
buenas sobre lo que la gente quiere y necesita.
Pero desde el miedo, tengo miedo al miedo,

la incapacidad o desconocimienfo de como
frasladar las emociones de las y los partficipantes
o incluso descubrir las propias. Me mueve
mucho, desde la motivacion, a avanzar en la

autoformacion en la gestion emocional ¢ esfamos
capacifadas para formar en este fema” Es un refo
y una responsabilidad, pero jqué ganas de seguir
indagando!

Vamos viajando de la motivacion a la
provocacion y casi indignacion, ¢ qué estamos
haciendo que no estamos incorporando ya o
emocional en los espacios parficipativos que
generamos? ¢ Cual es nuestra funcion mas
alla de sostener? Porque algunas que fambiéen
somos participantes en NnUMerosos grupos

no esperamos que nos guien en nuesfras
emociones, ¢que esperamos enfonces?

La fuerza de lo imprescindible acompana

estas palabras. Desde esa certeza, es casi una
condicion abrir lo emocional sino lo hemos
hecho yay se mencionan herramientas sencillas
que aligeran la energia de los grupos, que nos
permiten ir probando en lo pequeno en los
procesos, en los espacios, con esfas nuevas
herramientfasy lenguajes.

Se palpa la tension entre el miedo, las dudas
respecto a cual es el papel de la facilitacion

en relacion a lo emocional de los procesos y
las certezas. Como si tirasemos de una cuerda
con muchos hilos que frata de fomar forma,
cada persona agarra un frozo y estira o afloja al
compas del pianoy las voces.

Asi, mueven la cuerda mas dudas sobre como
cuidar lo emocional cuando muchas veces

no hemos fenido libertad para disenar el
proceso. ; Como infroducimos esta parte menos
productiva, mas reproductiva y de cuidados en
esfos procesos mas rigidos? Y aparece un melon
en ese exiremo de la cuerda, que quiza podemos
abrir en futuros dialogos yendo al defalle y a la
diferencia entre procesos de partficipacion y de
mediacion, enfre procesos impulsados por unos
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acfores sociales u otros, en confextfos mas o
menos polarizados o en conflicto, efc.

Precisamente, atendiendo al confexfo, unos 0jos
muy abierfos al hablar nos llevan a sintonizar con
lo especial de esfe fiempo que estamos viviendo,
que ha hecho aflorar emociones colectivas,

que desembocan en procesos exfremos de
polarizacion politica o enfrenfamienfos sociales
que pueden fornarse complejos o radicalizados.
Nos mira y nos interpela como facilitadoras/es a
fomar esfe refo: ;como gestionar las emociones
colectivas que van a ser intensas (miedo,
frustracion, necesidad de cambio...)?

Mas alla de siya lo haciamos o no, de si
pensamos que se puede disenar o no es

eligible, una gran respiracion grupal conecta
con prepararnos profundamente para este refo
actual. Y se menciona una clave que nos puede
ayudar: las personas que estamos facilitando
fodos estos procesos tenemos fe en lo colectivo,
en que gracias a lo colectivo, podemos
fransformar. Transformar el miedo en esperanza,
en vision de fufuro.

Por un momento, se abre paso el silencio y suena
el piano, como si la musica quisiera llevarnos a
ese futuro, ayudarnos a movernos en nuestra
paleta propia de senfimientos.

Al querer pasar a la accion hacia ese futuro,
varias personas mencionan sus experiencias a lo
largo de estos anos pasados, los aprendizajes a
partir de preguntarse: ¢ que sienfo? s que hago”?
¢lo explicito o no”? ¢ las senales de sensaciones
en los rosfros y cuerpos de parficipantes las

uso para desbloquear o para movilizar? ¢ hay
emociones que hay que neutralizar?

Pero ¢ que es gestionar? Por ejemplo, el
personal sanifario de un cenfro de salud se

plantea como aftender las demandas del barrio
a partir de la pandemia y quieren abrir un
proceso de participacion con la genfe. Ahi hay
que abrir espacio para frabajar las emociones,
gue la genfe hable y se escuche mutuamente,
acompanar el duelo personal y colectivo. Es
posible que afloren conflictos y sea necesario
hacer una funcion mas mediadora. La mediacion
fiene que concluir en una operatfividad para
afrontar lo que nos viene por delante.

Incluso para aquellas en las que esfa dimension
es algo infrinseco en fodo, incluida la
participacion, si no hay emociones, ni parficipan
ni facilitan. Pero fambien nos ayuda diferenciar
los fipos de procesos: si hay que generar algo
practico (unaley, una norma...) puede irse

al garefe con emociones, pero ofro fipo de
procesos deben incorporar las emociones,
cuidando que fodas esfen a gusto, aunque sean
de enfado o fristeza. Para ellas, lo importante
es garanfizar cierta seguridad con que esas
emociones no blogueen ni hieran a ofras
personas. El papel gue fenemos con nuestras
herramientas es que las emociones fluyany
lleguen a algun lado.

Estas son invitaciones diversas a probar que
frabajar desde lo emocional y lo racional a la vez
es posible en el dia a diay es aun si cabe mas
importante en el contexfo refador anfes descrifo.

Muchas de nosotras nos damos cuenta al ir
llegando al final de la conversacion, que hemos
pasado por fodas las puertas, por todas las
vivencias descritas. Por eso, sequimos el impulso
a complejizar nuestras respuestas a la pregunta
gue ha inspirado el dialogo: ¢ Que emergera si
conseguimos incorporar la dimension emocional
en los espacios de participacion?

Magia, climas agradables, pero fambién
experiencias desagradables que Ilevamos en
nuestra mochila a fodas partes y nos puede dar
miedo hacer aflorar. Y respecto a la duda de

si las dejamos aflorar y cual es nuestro papel,

el punfo es: ¢hasta donde llegamos”? Con los
riesgos, son necesarias herramientas para
frabajar de manera safisfacforia y con las que se
puede frabajar lo emocional incluso para llegar
a resultados muy operativos, aunque segun el
fipo de procesos, podemos optar por diferenfes
maneras de tenerlas en cuenta.

De esas diversas formas, esfe ulfimo dialogo
de la Escuelaboratforio nos ha movido a pasar
a la accion y para ello hemos finalizado yendo
al cuerpo para reflejar con teafro imagen como
hemos vivido fodo el proceso desde el inicio
de estfa edicion con sus fres sesiones hastfa el
final de estfa sesion. Una de las palabras mas
repetidas para clausurar este encuentro es el
agradecimiento y es desde ahi desde donde
cerramos esta reflexion.
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